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Auftraggeber (* Pflichtfelder) 

	 Firma

		  Herr	 Frau	 Titel
	
	 Vorname* / Name *

	 Handelsregister

	 Geburtsdatum 

	 Straße * / Hausnummer *

	 PLZ * / Ort *

	 Telefon * / Mobil *

	 Fax

	 E-Mail*

Abweichende Anschrift

		  Rechnungsanschrift                   Anschlussanschrift

	 Firma

		  Herr	 Frau	 Titel
	
	 Vorname * / Name *

	 Handelsregister

	 Geburtsdatum 

	 Straße * / Hausnummer *

	 PLZ * / Ort *

	 Telefon * / Mobil *

	 Fax

	 E-Mail*

		  Neuauftrag                                     Änderung

LAN Connect1, 2

Zwei oder mehr Standorte im Anschlussbereich der STW, kombinierbar 
mit Internetzugang und Serverhousing, Kundenschnittstelle: 100BASE-TX bei 100 Mbit/s, 
1000BASE-TX bei höheren Bandbreiten.

•	 Variante Layer 2: Zwei Standorte an gleicher TK-Station oder 1 Standort und Server-
housing, Maximal 100 MAC-Adressen pro Standort, Optional: Kundeneigene VLAN Tags.

•	 Variante Layer 3: Unbegrenzte Anzahl von Standorten im Anschlussbereich der 
STW, eigenes IP-Netz pro Standort, Routing zwischen den Standorten 
durch die STW.

€/Monat
Übertragungsbandbreite 100 Mbit/s. 249,00 €/Monat

€/Monat
Übertragungsbandbeite 200 Mbit/s. 349,00 €/Monat

€/Monat
Übertragungsbandbreiete 500 Mbit/s. 499,00 €/Monat

€/Monat
Übertragungsbandbreite 1000 Mbit/s. 549,00 €/Monat

Bereitstellungspauschale €
Einmalig pro Standort und Anschluss 499,00 € (Anzahl der Standorte eintragen und 
Adressen auf separatem Blatt angeben). Bei Sonderbauweise erhöht sich die Bereit
stellungspauschale. 

1, 2

Internet1, 2

€/Monat
100 Mbit/s symmetrisch, 8 (5 frei nutzbare) statische IPv4-Adressen, 799,00 €/Monat

€/Monat
200 Mbit/s symmetrisch, 8 (5 frei nutzbare) statische IPv4-Adressen, 
1.099,00 €/Monat

€/Monat
300 Mbit/s symmetrisch, 8 (5 frei nutzbare) statische IPv4-Adressen,
1.399,00 €/Monat

€/Monat
500 Mbit/s symmetrisch, 8 (5 frei nutzbar) statische IPv4Adr, erweiterbar
1.999,00 €/Monat

€/Monat
1000 Mbit/s symmetrisch, 8 (5 frei nutzbar) statische IPv4Adr, erweiterbar
3.499,00 €/Monat

NET S – Sonderbauweise €/Monat
Symmetrischer Internetzugang mit abweichender Bauweise.

Zusätzliche IP-Adressen €/Monat
Nach RIPE-Vergabe-Richtlinie, ein Block mit 8 IPv4Adressen. 9,00 €/Monat

Bereitstellungspauschale €
Einmalig pro Standort und Anschluss 499,00 €, in Gebäuden mit Vorleistungen
zur Hausinstallation 699,00 €

Stadtwerke Waldshut-Tiengen GmbH, Peter-Thumb-Straße 1, 79761 Waldshut-Tiengen, Tel. 07741 / 833-900, service@netzwerk-wt.de, 
www.netztwerk-wt.de, Ust-Id: DE204444191, Registergericht Freiburg i.Br., HRB Nr. 621353, Geschäftsführer Siegfried Pflüger

LAN100

LAN500

LAN1000

LAN200

€/Monat
400 Mbit/s symmetrisch, 8 (5 frei nutzbar) statische IPv4Adr, erweiterbar
1.699,00 €/Monat

€/Monat
50 Mbit/s symmetrisch, 8 (5 frei nutzbare) statische IPv4-Adressen, 499,00 €/Monat
NET50
 

NET100
 

NET200
 

NET300
 

NET400
 

NET500
 

NET1000
 

Auftrag netz:werk
PROFI
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Verzeichniseintrag

Standard (Name und Adresse)

Kurz (ohne Straße und Hausnummer)

in gedruckten Verzeichnissen

in elektronischen Verzeichnissen

keine Inverssuche (Rückwärtssuche)

Bei telefonischer Auskunft wird Auskunft gegeben

zum kompletten Eintrag

nur zur Rufnummer

Optionen1, 4

Option National 6007 €/Monat
600 Minuten in die dt. Festnetze 8,32 €/Monat

Option Europa 3008 €/Monat
300 Minuten in 24 Länder 5,00 €/Monat

Option Welt 1509 €/Monat
150 Minuten in 26 Länder 5,00 €/Monat

Option Mobil 12010 €/Monat
120 Minuten in die dt. Mobilnetze 5,00 €/Monat

EVN ungekürzt (Einzelverbindungsnachweis)

EVN gekürzt (die letzten drei Ziffern sind mit jeweils einem „x“ ersetzt)
Hinweis: Ich/wir erkläre/n, mit Erteilung meines/unseres Auftrags, dass die 
Mitarbeiter informiert worden sind und künftige Mitarbeiter unverzüglich informiert 
werden, dass die Verkehrsdaten zur Erteilung des Nachweises bekannt gegeben wer-
den und dass der Betriebsrat, die Personalvertretung entsprechend den gesetzlichen 
Vorschriften beteiligt worden ist oder eine solche Beteiligung nicht erforderlich ist. 

Rufnummernportierung
Falls Sie mit Ihren Rufnummern von Ihrem bisherigen Anbieter zu STW wechseln 
wollen, ist zusätzlich ein Portierungsauftrag erforderlich. Dies ist auch notwendig, 
wenn Sie Ihre Rufnummern nicht mitnehmen (portieren), aber den Anschluss bei 
Ihrem bisherigen Anbieter kündigen wollen.
Ich/wir bevollmächtige/n die STW, die erforderliche Kündigung beim jetzigen 
Anbieter für mich/uns vorzunehmen (betrifft nur Verträge zum Dienst Telefonie). 
Bei Verschiebung des Wechseltermins bin/sind ich/wir damit einverstanden, 
dass der Vertrag mit meinem/unserem jetzigen Anbieter fortgesetzt wird, bis der 
Wechsel erfolgreich durchgeführt wurde. Hinweis: Verträge über Internetzugang, 
Preselection oder ähnliches muss jeder Kunde separat kündigen 

Bereitstellung1

Im jeweiligen Ausbaugebiet des STW-Glasfaser-Netzes ist für den Glasfaser-Haus-
anschluss ein gesonderter Nutzungsvertrag erforderlich, der mit dem Gebäude-
Eigentümer abgeschlossen wird. Entsprechende Entgelte sind im Nutzungsvertrag 
ausgewiesen.

Hausinstallation €
Pauschales Entgelt pro Gewerbeeinheit bis 10 Meter 84,00 €, bis 25 Meter 168,00 €, ab 
26 Meter Projektpreis

Bonitätsauskunft
Ich/wir willige/n ein, dass die STW der Schutzgemeinschaft für allgemeine Kreditsicherung 
(Schufa) oder vergleichbaren Auskunfteien Daten über die Beantragung, die Aufnahme und 
Beendigung des Vertrages übermitteln. Unabhängig davon darf die STW den genannten 
Auskunfteien auch Daten aufgrund nicht vertragsgemäßen Verhaltens (z. B. Kündigung 
wegen Zahlungsverzuges, beantragter Mahnbescheid bei unbestrittener Forderung sowie 
Zwangsvollstreckungsmaßnahmen) übermitteln. Diese Meldungen dürfen nach dem  
Bundesdatenschutzgesetz nur erfolgen, soweit dies nach der Abwägung aller betroffenen 
Interessen zulässig ist und dadurch die schutzwürdigen Belange des Kunden nicht beein-
trächtigt werden. Die genannten Auskunfteien speichern und übermitteln die Daten an ihre 
Vertragspartner in der Europäischen Union, um diesen Informationen zur Beurteilung der 
Kreditwürdigkeit zu geben. Vertragspartner sind vor allem Kreditinstitute sowie Kreditkarten- 
und Leasinggesellschaften. Daneben erteilen die genannten Auskunfteien auch Auskünfte an 
Handels-, Telekommunikations- und sonstige Unternehmen, die Leistungen und Lieferungen 
gegen Kredit gewähren. Die genannten Auskunfteien stellen personenbezogene Daten nur 
zur Verfügung, wenn ein berechtigtes Interesse hieran im Einzelfall glaubhaft dargelegt 
wurde. Zur Schuldnerermittlung geben die genannten Auskunfteien Adressdaten bekannt. 
Bei der Erteilung von Auskünften können die genannten Auskunfteien ihren Vertragspart-
nern ergänzend einen aus ihrem Datenbestand errechneten Wahrscheinlichkeitswert zur 
Beurteilung des Kreditrisikos mitteilen (Score-Verfahren).
Ich/wir kann/können Auskunft über die mich/uns betreffenden gespeicherten Daten erhal-
ten bei: SCHUFA Holding AG, Verbraucherservicezentrum Hannover, Postfach 56 40, 30056 
Hannover. Ich/wir willige/ außerdem darin ein, dass die STW an Beteiligungsunternehmen 
Daten zur Bonitätsprüfung übermittelt und von diesen einholt.

Telefonie 1, 2,5, 6

PBX015e €/Monat
1 PMX-Schnittstelle, 15 SprK 199,00 €/Monat

PBX030e €/Monat
1 PMX-Schnittstelle, 30 SprK 249,00 €/Monat

PBX060e €/Monat
1 PMX-Schnittstelle, 60 SprK 399,00 €/Monat

PBX090e €/Monat
1 PMX-Schnittstelle, 90 SprK 549,00 €/Monat

PBX120e €/Monat
1 PMX-Schnittstelle, 120 SprK 699,00 €/Monat

PBX015v €/Monat
15 SprK für VoIP DurchwahlTKAnl (SIP) 79,00 €/Monat

PBX030v €/Monat
30 SprK für VoIP DurchwahlTKAnl (SIP) 199,00 €/Monat

PBX060v €/Monat
60 SprK für VoIP DurchwahlTKAnl (SIP) 299,00 €/Monat

PBX090v €/Monat
90 SprK für VoIP DurchwahlTKAnl (SIP) 429,00 €/Monat

PBX120v €/Monat
120 SprK für VoIP DurchwahlTKAnl (SIP) 549,00 €/Monat

Bereitstellungspauschale €
Einmalig pro Standort und Anschluss. 499,00 €, in Gebäuden mit Vorleistung zur 
Hausinstallation 699,00 €

Support-E-Mail
Die E-Mail-Adresse, an die die Information zu geplanten Unterbrechungen für Servicearbeiten 
gesendet werden sollen. Es ist in der Verantwortung des Kunden, die eingehenden Nachrichten 
zeitnah abzufragen. Servicearbeiten werden mit einem Vorlauf von 14 Tagen angekündigt. 

E-Mail    

Anmerkungen

Stadtwerke Waldshut-Tiengen GmbH, Peter-Thumb-Straße 1, 79761 Waldshut-Tiengen, Tel. 07741 / 833-900, service@netzwerk-wt.de, 
www.netztwerk-wt.de, Ust-Id: DE204444191, Registergericht Freiburg i.Br., HRB Nr. 621353, Geschäftsführer Siegfried Pflüger
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SEPA-Lastschrift-Mandat
Stadtwerke Waldshut-Tiengen GmbH, Peter-Thumb-Str. 1, 79761 Waldshut-Tiengen. Gläubiger-
Identifikationsnummer: DE26ZZZ00000014827 Mandatsreferenz: WIRD SEPARAT MITGETEILT. 
Ich/wir ermächtige/n die Stadtwerke Waldshut-Tiengen GmbH, Zahlungen von meinem/unserem 
Konto mittels Lastschrift einzuziehen. Zugleich weise ich/wir mein/unser Kreditinstitut an, die 
von den Stadtwerke Waldshut-Tiengen GmbH auf mein/unser Konto gezogenen Lastschriften ein-
zulösen. Hinweis: Ich/wir kann/können innerhalb von acht Wochen, beginnend mit dem Belast-
ungsdatum, die Erstattung des belasteten Betrags verlangen. Es gelten dabei die mit meinem/
unserem Kreditinstitut vereinbarten Bedingungen.

Vorname / Name Kontoinhaber 

Straße / Hausnummer

PLZ / Ort

Kreditinstitut (BIC)

IBAN

Datum / Unterschrift Kontoinhaber  X

Auftragserteilung
Ich/wir erteile/n verbindlich diesen Auftrag der Stadtwerke Waldshut-Tiengen GmbH (STW) gemäß 
der aktuellen Preisinformation, der Leistungsbeschreibung und den allgemeinen Geschäfts-
bedingungen. Der Vertrag kommt durch Zugang der Auftragsbestätigung der STW beim 
Kunden, spätestens jedoch mit der Bereitstellung der beauftragten Produkte zustande. 

X

	 Terminwunsch

Ort / Datum

rechtsverbindliche Unterschrift 
des Auftraggebers

Unverbindlicher Terminwunsch: schnellstmöglich oder ein Datum 
(Mo bis Fr, außer Feiertage)

1 Voraussetzung ist ein Glasfaseranschluss der Stadtwerke Waldshut-Tiengen GmbH 
(STW). STW-Glasfaseranschlüsse sind in immer mehr Gebieten der Stadt 
Konstanz verfügbar. Errichtung vorbehaltlich technischer Realisierbarkeit. 
Das Bereitstellungsentgelte ist extra ausgewiesen. Für die Vertragslaufzeit 
leihweise zur Verfügung gestellte Hard- und Software verbleibt im Eigentum 
der STW. Rechnung online inklusiv.

2 Die Mindestvertragslaufzeit beträgt 24 Monate, die Kündigungsfrist 3 
Monate, erstmalig zum Ende der Mindestvertragslaufzeit. Ohne Kündigung 
verlängert sich der Vertrag jeweils um weitere 12 Monate.

3 Die Mindestvertragslaufzeit beträgt 12 Monate, die Kündigungsfrist 1 Monat, 
erstmalig zum Ende der Mindestvertragslaufzeit. Ohne Kündigung verlängert 
sich der Vertrag jeweils um weitere 12 Monate.

4 Die Mindestvertragslaufzeit beträgt 1 Monate, die Kündigungsfrist 6 Werkta-
ge zum Monatsende.

5 Call by Call und Preselection sind nicht möglich. Festnetzverbindungen im 
STW-Netz. 0,00 Ct/Min; Standardgespräche ins dt. Festnetz ohne Flatrate: 
1,76 Ct/Min; Standardgespräche in dt. Mobilfunknetze ohne Tarifoption: 14,2 
Ct/Min. Auslandsgespräche ohne Tarifoption ab 6,64 Ct/Min. Taktung erfolgt 
sekundengenau. Flatrate und Optionen können miteinander kombiniert 
werden. Tarifoptionen können mehrfach gebucht werden. Die Anzahl der Ne-
benstellen kann innerhalb der Vorgaben der Bundesnetzagentur individuell 
festgelegt werden.

6 Der Dienst Telefonie mit 15 und mehr Sprachkanälen wird ausschließlich 
in Kombination mit Durchwahlrufnummern angeboten. Zur Anschaltung 
einer TKAnl mit PMX-Ports wird ein Telefonie-Gateway mit Primärmultiplex-
Schnittstellen bereitgestellt. Die Sprachdaten werden in einem eigenen VLAN 
übertragen. Für eine VoIP-TKAnl werden die SIP-Zugangsdaten zur Verfügung 
gestellt. Die bereitgestellt Bandbreite wird für den Internetzugang und die 
Sprachdaten gemeinsam genutzt.

7 Zubuchbar zu STW-Telefonprodukten; umfasst bis zu 600 Festnetzverbin-
dungsminuten in alle deutschen Festnetze. Ab der 601ten Minute: 1,76 Ct/
Min. Nicht genutzte Inklusivminuten verfallen am Monatsende. Inklusivmi-
nuten werden im Start- und Endmonat anteilig zur Verfügung gestellt.

8 Zubuchbar zu STW-Telefonprodukten; umfasst bis zu 300 Festnetzverbin-
dungsminuten in 24 Länder: Andorra, Belgien, Dänemark, Frankreich (außer 
Überseegebiete), Griechenland, Großbritannien, Irland, Italien, Kanada, 
Liechtenstein, Luxemburg, Monaco, Niederlande, Norwegen, Österreich,  
Polen, Portugal, Schweden, Schweiz, Spanien, Tschechien, Ungarn, USA 
(außer Hawaii), Vatikanstadt. Ab der 301ten Minute werden 6,5 Ct/Min 
berechnet. Nicht genutzte Inklusivminuten verfallen am Monatsende. Inklu-
sivminuten werden im Start- und Endmonat anteilig zur Verfügung gestellt.

9 Zubuchbar zu STW-Telefonprodukten; umfasst bis zu 150 Festnetzverbin-
dungsminuten in 26 Länder: Argentinien, Australien, Bosnien-Herzegowina, 
Brasilien, Bulgarien, Chile, China, Estland, Finnland, Hawaii-Inseln, Hong-
kong, Israel, Japan, Kroatien, Malaysia, Neuseeland, Rumänien, Russische 
Föderation, Singapur, Slowakei, Slowenien, Südafrika, Taiwan, Türkei,  
Venezuela, Zypern. Ab der 151ten Minute werden 12,5 Ct/Min berechnet. 
Nicht genutzte Inklusivminuten verfallen am Monatsende. Inklusivminuten 
werden im Start- und Endmonat anteilig zur Verfügung gestellt.

10 Zubuchbar zu STW-Telefonprodukten; umfasst bis zu 120 Festnetzverbin-
dungsminuten in alle deutschen Mobilfunknetze. Ab der 121ten Minute: 14,2 
Ct/Min. Nicht genutzte Inklusivminuten verfallen am Monatsende. Inklusiv-
minuten werden im Start- und Endmonat anteilig zur Verfügung gestellt.

Leistungen nur gegenüber Unternehmern i.S.d. § 14 BGB. Alle Preise netto zzgl. der gesetz-
lich gültigen Umsatzsteuer. Es gelten die im Internet veröffentlichten AGBs, Leistungsbe-
schreibungen und Preisinformationen.
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